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MENSAGEM DO
CONSELHO DE

ADMINISTRACAO
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NOSSOS
VALORES




DINAMISMO

Somos inquietos por natureza. Com disposi¢cao para a
mudanca e conectados as transformacdes, estamos em
permanente evolucao.

EXCELENCIA

Temos que agir a altura do que somos. Nosso alto grau
de exigéncia reflete o respeito ao que foi construido e o
compromisso com o que ainda temos a conquistar.

INTEGRIDADE

Nosso nome é sinbnimo de confianca e de respeito aos
acordos. As nossas atitudes devem colocar as pessoas sempre
em primeiro lugar.

INOVACAO

Assumimos o compromisso de mudar e liderar
transformacgoes. Queremos criar o novo todos os dias com
ousadia, simplicidade e engajamento.
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| CODIGO DE CONDUTA

O presente Cédigo de Conduta foi elaborado
com base nos nossos valores, politicas e
procedimentos internos, assim como nas leis

e regulamentos aplicaveis aos nossos negocios
e relacionamentos. Seu objetivo é estabelecer
regras e premissas do que consideramos como
uma conduta responsavel, proporcionando um
ambiente organizacional integro.




APLICACAO
DO CODIGO
DE CONDUTA

E nossa responsabilidade cumprir este Cédigo, bem como as

politicas e normas internas do GCB, na realizagao das atividades Conduta, independentemente da
profissionais, preservando a integridade das nossas relacoes. como aplicaveis a qualquer género.

O Codigo de Conduta € aplicavel a todas as empresas do

Grupo Cornélio Brennand (GCB) e tem como finalidade servir como
um guia pratico de conduta pessoal e profissional a ser utilizado

por todos 0s nossos colaboradores', gestores, acionistas e membros
dos Conselhos e Comités. As diretrizes estabelecidas neste documento
guiam nossos relacionamentos com todos os publicos que compdem o
nosso ambiente de negdcios, envolvendo, mas nao se limitando a:

- Colaboradores - Clientes - Midia

- Acionistas - Setor Publico - Comunidades
- Conselheiros - Instituicdes Financeiras |- Concorrentes
- Fornecedores e Investidores

'Os termos dispostos no Cédigo de

sua redacdo, deverao ser entendidos
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COMO LIDAR COM /
DILEMAS ETICOS /

J
O Cddigo de Conduta reflete nosso Séf/f éfécﬁ

compromisso com a adocao das praticas

empresariais de ética e conformidade.

v
Ser ético é agir direito, fazer a coisa certa sem é fﬂjge/ﬂ 0 Ce/ﬂz[ﬁ}

prejudicar os outros.

E também agir de acordo com os valores /’}/6‘5/’}’0 /”ﬂﬂ% {0ﬁ/0
4

morais da sociedade em que vivemos.
Para sermos éticos precisamos sempre refletir

se as nossas agoes e decisdes estao pautadas f},ﬁf’ ﬂ 0 f‘S fﬂ{

pela honestidade, integridade e justica.
7%26/1%7 mwﬁ.
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Talvez vocé se veja em situagdes em que a coisa certa a fazer nao esta clara e este Codigo traz diretrizes
que podem ajudar a orientar suas decisoes.

Diante de dilemas éticos, faca a si mesmo as seguintes perguntas:

- A acao é consistente com os valores do GCB?

- A minha decisao compromete os compromissos do GCB com os colaboradores,
clientes, parceiros de negdcio, acionistas ou comunidades nas quais atuamos?

- Essa acao viola principios éticos?
« A acao infringe alguma legislacao?
« A acao é compativel com as politicas e os procedimentos do GCB?

- A minha decisao afeta a reputacao do GCB
e/ou a minha reputacao pessoal?

- Posso me orgulhar dessas acdes quando contar Responder a esses exemplos de perguntas de
3 minha familia? forma honesta com vocé mesmo, ajudara a

manter preservada a sua integridade pessoal,

Em caso de duvidas sobre a conduta esperada no
nosso Codigo, ndo hesite em procurar o seu lider ]
e/ou a Area de Compliance. interesses do GCB.

a sua conduta profissional e os melhores

== CODIGO DE CONDUTA GCB



A Area de Compliance é responsavel por

assegurar o funcionamento de mecanismos
que contribuam para a evolucao continua

da cultura ética, disseminacao do valor de
integridade e atendimento a legislacao
anticorrupcao vigente. Sua atuacao se da
através de um conjunto de acoes que visam a
prevencao, deteccao e resposta aos

Riscos de Compliance do GCB.

CODIGO DE CONDUTA GCB
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| PRINCIPIOS DE CONDUTA

Devemos atuar sempre com integridade, transparéncia e compromisso com os mais altos padrdées éticos em nosso
contato com colaboradores, clientes, parceiros de negocios, comunidade, acionistas e demais stakeholders.
Sendo assim, temos a responsabilidade de:

- Conhecer e respeitar os Codigos de Conduta, as - Questionar e procurar orientacao quando tiver duvidas
Politicas e Procedimentos Internos do GCB; sobre qualquer aspecto do Cédigo de Conduta;

- Respeitar incondicionalmente as requlamentacoes e - Comunicar imediatamente ao gestor e/ou ao Canal de
leis vigentes de todas as localidades em que atuamos, Etica situacdes que caracterizam uma violacao, efetiva
seguindo sempre o padrao mais conservador; ou potencial, deste Codigo;

- Combater qualquer atividade que possa parecer - Cooperar com investigacdes internas do GCB,
antiética ou ilegal; quando requisitado;

- Respeitar todas as pessoas e manter relagoes - Jamais fazer retaliacbes contra qualquer pessoa que, de
de trabalho livres de assédio, abuso de poder e boa-fé, levante uma questao de conduta.

discriminacao de pessoas com deficiéncia ou com base

em género, crenca, idade, nacionalidade, etnia, cor
da pele, estado civil, orientacao sexual e/ou afetiva,
convicgao politica e ideoldgica ou qualquer

outro motivo;

W 6DIGO DE CONDUTA GCB
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RESPONSABILIDADES
ADICIONAIS DOS
NOSSOS LIDERES

Nossos lideres sao exemplo e
referéncia de comportamento ético,
sendo responsaveis por manter

um ambiente de trabalho inclusivo
que incentive os comportamentos

descritos neste Codigo de Conduta.

Para isso, também assumem o compromisso de:



COMO REPORTAR
ALGUMA SITUACAO

Promovemos um ambiente saudavel de trabalho, no qual todos possam
falar das suas preocupacoes sobre questoes éticas sem temer por
punicoes ou retaliagdes.

Sempre que identificarmos uma violacao a qualquer disposicao do
Codigo de Conduta, Politicas e Procedimentos Internos e/ou legislagcoes
vigentes, temos obrigacao de reportar a situagao através do Canal de
Etica, que pode ser acessado pelo publico interno e externo.

Todos os relatos realizados por meio do Canal de Etica sdo recepcionados
por empresa externa especializada, que garante total independéncia
na recepgao, na triagem e no direcionamento dos relatos.

0800 800 4404 (ligacao gratuita)
Asseguramos a confidencialidade do conteudo do relato e de todos aqueles
que desejarem registrar um desvio de conduta de maneira identificada,

. . : : . . contatoseguro.com.br/gcb
sendo possivel, também, realizar o registro de maneira anénima.

O Canal de Etica deve ser utilizado com muita responsabilidade e ContatolS o

seriedade. Sera considerada conduta antiética as denuncias de situacoes
irreais com o objetivo de prejudicar outras pessoas ou empresas por
interesses pessoais.



APURACAO DAS VIOLACOES AO CODIGO E

APLICACAO DE MEDIDAS DISCIPLINARES

Todas os relatos recebidos pelo Canal de Etica sdo apurados, independentemente de quem seja a pessoa envolvida ou do

seu nivel hierarquico. A apuracao dos relatos é liderada pelo Comité de Conduta do GCB, quando nao houver situacoes de

conflitos de interesse com seus membros, e acompanhada pela Area de Compliance, garantindo um processo de apuracao

independente e imparcial, bem como os direitos de privacidade, defesa e presuncao de inocéncia das pessoas investigadas.

Abaixo, apresentamos a visdo macro do processo de recepcao, apuracdo e tratamento dos relatos no Canal de Etica do GCB:

Registro do relato
no Canal de Etica;

Recepcao e triagem pela empresa
externa responsavel pela gestao do
Canal de Etica do GCB, que ira avaliar
possiveis conflitos de interesse com
membros do Comité de Conduta

e ira direcionar o relato para

devida apuracao, podendo esta ser
acompanhada até por membros dos
Conselhos de Administracao do GCB;

s

Conducao da
apuracgao;

09

-~
Reporte para
instancias
superiores.

Aplicacao de medidas
corretivas/punitivas necessarias;
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O Comité podera solicitar o envolvimento
de profissionais adicionais na apuracgao

das dendincias, a exemplo da Area de O Comité de Conduta é um 6rgao de carater

permanente, subordinado diretamente ao
Comité de Auditoria e Riscos (CAR) do GCB.

O Comité é composto por representantes

Compliance, Auditoria Interna ou de
empresas/profissionais com expertise para

realizar investigacao de temas sensiveis.

As andlises serdo conduzidas com a indicados para tal missao dentro do Grupo.

discricao e independéncia requeridas.
Dentre as suas atribuicoes, o Comité é

Se, depois da investigacio, for verificado responsavel por liderar o processo de analise e

que ocorreu uma conduta que infringe as tratamento de relatos e deve examinar,

regras deste Cédigo de Conduta, Politicas com imparcialidade, as ocorréncias

e Procedimentos Internos e/ou legislacdes que Ihe forem apresentadas.
vigentes, serao tomadas medidas

corretivas imediatas e exemplares,

sempre de acordo com as circunstancias,
a gravidade, a lei aplicavel e a Politica de
Consequéncias do GCB.



7 4 wais!

Retaliacao é todo ato negativo cometido

contra um colaborador que tenha reportado,
de boa-fé, qualquer tema relacionado

;. ffﬁﬁ /é . a conduta.

Exemplos incluem, mas nao se limitam a:

Tenho o receio de sofrer retaliacao dos meus e < , .
. _ T o intimida¢ao, negacao de beneficios,
superiores ao registrar uma violacao ao Codigo de . <
ameacas, isolamento, falsas acusacgoes sobre

Conduta no Canal de Etica. desempenho, desligamento etc.
O GCB repudia qualquer forma de retaliacao feita
contra pessoas que exponham uma preocupacao N O |
genuina. A retaliacao é considerada infracao ao e 9
Cddigo de Conduta e sera devidamente investigada,
podendo resultar em acdes disciplinares. Dessa forma, 4 N
esperamos que vocé também relate, caso venha a
sofrer qualquer tipo de retaliacao.

CODIGO DE CONDUTA GCB
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NOSSO AMBIENTE DE
TRABALHO E
CONDUTA PESSOAL

Promovemos um bom ambiente de trabalho, com
pessoas valorizadas e engajadas, agregando valor
nao so para o GCB, mas para todos. Nao toleramos
qualquer tipo de desrespeito ou discriminacao.
Para isso, temos 0 compromisso e a
responsabilidade de manter um ambiente de
trabalho saudavel, inclusivo, seguro, respeitoso

e com oportunidades de crescimento

profissional para todos.

114



RESPEITO
AS PESSOAS

Aqui no Grupo Cornélio Brennand, temos a
consciéncia de que cada pessoa pode fazer a

diferenca, por isso valorizamos cada vez mais a

diversidade. Acreditamos que nossas diferencas

nos completam e o Somos, o Programa de

Diversidade do GCB, busca promover um /

ambiente de trabalho cada vez mais diverso

e inclusivo, sem espaco para qualquer tipo de

preconceito ou discriminacao.

Também nao admitimos a exploracao de mao de obra

Prezamos pela diversidade e inclusao nas infantil, trabalho escravo ou qualquer forma de trabalho

nossas relacoes de trabalho e reprovamos compulsério que infrinja os direitos previstos por lei ou

comportamentos que coloquem os nossos acordos/convencodes coletivas.

colaboradores em risco ou que os submetam

a situacoes de abuso de poder, ameacas ou A comunicacao com todos os que compdem 0 N0ssSO

assédios, sejam eles morais ou sexuais. ambiente de negdcios deve ser feita de forma clara,

objetiva e respeitosa, e por isso reprovamos todos os
tipos de mensagens e/ou discursos desrespeitosos,

preconceituosos, discriminatoérios ou ofensivos.

o
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| ASSEDIO

No local de trabalho, o assédio esta relacionado a
pratica de conduta abusiva com o objetivo de coagir,
humilhar, desrespeitar ou constranger o individuo no
desempenho de suas atividades. E uma conduta que
traz danos a dignidade e a integridade do individuo,
colocando a sua saude em risco e prejudicando o
ambiente de trabalho.

No GCB, desaprovamos qualquer forma de
assédio (moral ou sexual), constrangimento,
intimidacao, violéncia verbal, fisica ou psiquica,
independentemente do nivel hierarquico.

o
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DESENVOLVIMENTO
E OPORTUNIDADE
PROFISSIONAL

N6s oferecemos igualdade de oportunidade,
desenvolvimento e ascensao profissional com
base em esforco pessoal, mérito, potencial,
desempenho e competéncia.

Valorizamos a sinergia entre as areas e a
cooperacao entre os colaboradores de todas
as unidades de negocio do GCB. Incentivamos
o compartilhamento de conhecimento como
forma de aprendizado e disseminacao das
melhores praticas, resguardados os critérios
de confidencialidade.

ffﬁkﬁ :

A minha area esta realizando um processo de
selecao e uma das candidatas esta gravida. Diante
disso, devo exclui-la da lista de finalistas, visto que

ela nao tera condicoes de se dedicar a posicao?

Ao fazer essa suposicao, vocé esta violando os nossos
valores e o nosso Codigo de Conduta.

Nao devemos discriminar ou fazer suposicoes sobre

candidatos. Nossas contratacdes e promocdes sao
baseadas em mérito e competéncia do candidato.

OO
f'\f'\
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SAUDE, SEGURANCA E
MEIO AMBIENTE (SSMA)

A saude, a integridade fisica e mental dos colaboradores
sao prioridades para o GCB. Entendemos que as nossas pessoas
sao valiosas e por isso mantemos uma agenda robusta

de agbes para promocgao e valorizacao do bem-estar no
ambiente de trabalho.

?f;ﬁ(f”fﬂ ef

de acordo com as nossas Politicas e Procedimentos Internos E assegurado ao colaborador o direito

L

E dever de todos os colaboradores conhecer e agir

relacionados a saude, seguranca e meio ambiente, de recusa ou interrupcao do trabalho em
observando as especificidades de cada negdcio. situacoes de riscos considerados graves e
iminentes, ou seja, aqueles que exponham
No6s esperamos que nossos colaboradores sejam exemplos o colaborador ou seus colegas a situacao de
de boas praticas de seguranca e assumam a responsabilidade risco a sua saude e seguranca no trabalho.
na prevencao de acidentes no ambiente de trabalho e de
cuidado com o outro. Devemos adotar sempre uma abordagem
preventiva, preservando a integridade fisica de nossas
instalagcdes e equipamentos, assim como evitando possiveis
riscos de acidentes.
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Ao observar situagdes e comportamentos que apresentem falhas de
seguranca, perigo a vida e a integridade fisica, o colaborador tem a
responsabilidade de chamar a atencao daqueles em risco e informar
imediatamente o ocorrido ao seu gestor imediato e ao setor de SSMA.

Tao importante quanto o cuidado com a saude e seguranca
dos nossos colaboradores é a nossa preocupacao genuina
com a preservacao do meio ambiente. Através de acdes e
projetos, assumimos o compromisso com o fortalecimento
da cultura e gestao ambiental.

E nosso dever cumprir rigorosamente com todas as exigéncias

descritas nas licencas ambientais estabelecidas pelos érgaos
competentes e atuar conforme as regulamentagoes e

leis federais, estaduais e municipais vigentes de todos os
lugares onde atuamos.

Devemos
/ ( IU/
os nossos fornecedores, parceiros e clientes

a adotarem praticas responsaveis para minimizar
os impactos ambientais.

4 P
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CONSUMO DE ALCOOL
E/OU DROGAS

No6s zelamos pela saude e bem-estar dos nossos
colaboradores. Em nenhuma hipotese é permitido
trabalhar sob a influéncia de dlcool, drogas ou
substancias ilegais. O consumo de alcool em ambiente
de trabalho fica restrito as celebracdes ou eventos
corporativos autorizados pelo GCB e deve ser realizado
de maneira moderada e responsavel.

| PORTE DE ARMAS

Nao admitimos o porte de armas nas dependéncias
de qualquer empresa do GCB, salvo para profissionais
legalmente habilitados e expressamente autorizados.
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Dessa forma, nao permitimos situacoes que criem potenciais ou reais
conflitos de interesses conforme listado abaixo a titulo de exemplo:

- Relacionamento de parentesco consanguineo' até gue sem a execucao de atividades executivas ou
terceiro grau ou por afinidade com outros colaboradores operacionais, nao sera permitida;
que possuam relacao de subordinagao direta;

- Atividades profissionais paralelas quando incompativeis com

- Ainda que nao exista uma relacao de subordinacao direta, seu horario de trabalho ou com sua posicao no GCB, exceto
relacionamento de parentesco consanguineo' até terceiro 0s casos aprovados pelo Conselho de Administracao;
grau ou por afinidade em que uma das partes relacionadas
ocupe cargo que possibilite afetar as tomadas de decisoes - A execucao de atividades particulares, tais como
referentes a contratacao, remuneracao, promocao, comercializacao de qualquer tipo de produto e/ou
avaliacao de desempenho e demissao; servico pessoal, nas dependéncias do GCB;

- Vinculo pessoal do colaborador responsavel pela - Utilizar de informacoes privilegiadas do GCB, que o
contratacao e gestao de parceiros de negdcio com colaborador tenha obtido em funcao de suas atividades,
que o GCB mantém relacionamento, de modo que a para aproveitar oportunidades de negécios visando ganho
relacdao pessoal possa influenciar a tomada de decisao pessoal ou beneficio de familiares ou amigos préximos;

profissional relacionada a esses terceiros;

- Sobrepor interesses pessoais aos interesses dos clientes

- Atuagcao em empresas que, de alguma forma, exercam ou, ao contrario, privilegiar alguns em detrimento de
atividades concorrentes ao GCB. A competicao, mesmo outros, burlando dispositivos legais ou requlamentos
que através da participacao societaria indireta, ainda internos para beneficiar clientes especificos.

1Para os fins deste Cédigo de Conduta, entende-se por parentesco consanguineo até terceiro grau: pai, mae, filho(a), irmao(a), avé(6), bisavo(o), neto(a), bisneto(a
tio(a) e sobrinho(a). J& quanto ao parentesco por afinidade, compreende-se: marido, esposa, companheiro(a), sogros e enteados. O o D 2
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Devemos reportar a Area de Compliance quando
estivermos diante de um real ou potencial conflito

de interesses, seja dentre as situagdes citadas
anteriormente ou em situacoes adicionais.

Quando identificado, até que seja tomada medida

de mitigagao sobre o risco existente, nao devemos
nos envolver em qualquer processo de tomada de
decisao em que o conflito influencie ou possa ser
percebido como fator capaz de influenciar a nossa
capacidade de tomar uma decisao objetiva, bem
como a de cumprir com as nossas responsabilidades.

O DE CONDUTA GCB
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ATIVIDADE
POLITICA

Nos respeitamos o direito de todos participarem da
vida politica do pais.

Devemos, entretanto, estar cientes de que nao
podemos utilizar nosso cargo, recursos, espago e
imagem do GCB para atender a interesses politicos
pessoais ou partidarios.

Fica proibida toda e qualquer manifestacao de

atividade politico-partidaria no ambiente de trabalho.

E vedado realizar, em nome do GCB, qualquer
contribuicao em valor, bens ou servicos para
campanhas ou causas politicas.

Nao deve

atividades politi
patrocina/apc

éfl/ﬁﬁ :

Meu colega de turno se candidatou para o cargo de
vereador da sua cidade e esta distribuindo panfleto
com suas propostas na empresa. Como gosto dele,

estou ajudando a distribuir os seus panfletos no meu

departamento. Estou agindo em desconformidade
com o Cédigo de Conduta?

Sim. Mesmo que o panfleto seja do préprio colaborador,
a distribuicao de santinhos ou panfletos

com informacgdes de cunho politico ja se configura
como atividade politico-partidaria, que nao é

permitida no ambiente de trabalho.

TA\CB
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NOSSOS NEGOCIOS E
RELACIONAMENTOS
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INTEGRIDADE
DAS NEGOCIACOES

Sempre negociamos de forma justa com todos que
compdoem o nosso ambiente de negdcios, estabelecendo
os mais elevados padroes de ética.

RELACIONAMENTO
COM ACIONISTAS

Visando garantir maior transparéncia, equidade e prestacao
de contas perante 0os nossos acionistas, conduzimos as
nossas empresas de acordo com as melhores praticas de
governanca corporativa.

Com o intuito de garantirmos efetividade e independéncia
ao processo decisorio, o relacionamento com acionistas

é baseado na governanca vigente, por meio dos 6érgaos
superiores de decisao instalados em cada uma das

nossas empresas.

TRANSPARENCIA NOS
REGISTROS CONTABEIS

Devemos manter livros, registros e contas demonstrando,
de forma detalhada e correta, todas as transacoes
efetuadas, as quais deverao ser totalmente documentadas,
refletindo de maneira precisa a sua natureza.

Ocultar ou dissimular a natureza, origem, localizacao,
disposicao, movimentacao ou propriedade de bens,
direitos ou valores, direta ou indiretamente, é considerado
crime e a pratica é passivel de infracao penal.

Em caso de duvida, nao hesite em procurar o seu lider
e/ou a Area de Compliance.

QOO0 3
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PREVENCAO A LAVAGEM
DE DINHEIRO E

AO FINANCIAMENTO
AO TERRORISMO

Em todos os ramos de atividade, que estamos presentes,
a nossa atuacao é pautada pela ética e pela promocao da
integridade negocial.

Neste sentido, devemos ficar atentos aos parceiros de
negocios que, no relacionamento com o GCB, levantem
sinais de alertas como:

- Solicitacbes de compra que nao estejam relacionadas a
atividade comercial normal do parceiro de negdcio;

- Solicitagcdes de pagamentos de valores em dinheiro
(espécie) ou outros meios de pagamento nao usuais.

Quaisquer atividades suspeitas que possam ser
caraterizadas como lavagem de dinheiro devem ser
prontamente reportadas através do Canal de Etica do GCB.

[-2]
(¥}
(U)
£
=}
=z
[©}
O
L
a
O
O
a
O
)



BRINDES, PRESENTES,
HOSPITALIDADES E
ENTRETENIMENTO

A oferta e o recebimento de brindes, presentes,
hospitalidade ou entretenimento é uma maneira legitima
de construcao de bons relacionamentos comerciais, mas
exigem cuidado. Neste sentido, tais cortesias podem

ser ofertadas ou recebidas dentro de uma relacao
comercial normal, com frequéncia apropriada e desde que
asseguradas todas as seguintes premissas:

Nao sejam contrarias a legislacao vigente;
Os itens/valores envolvidos sejam razoaveis e adequados
a relacao comercial/institucional existente;

Os gestores sejam comunicados sobre a oferta/
recebimento da cortesia, exceto para o caso de brindes;
Nao afetem o nosso julgamento, ocasionem conflito
de interesses e/ou tratamentos diferenciados no
desempenho das nossas funcoes; e
Nao sejam realizadas em dinheiro.

Brindes e presentes recebidos em desacordo com as premissas
descritas neste Cédigo devem ser devolvidos ao remetente
juntamente com comunicacao de agradecimento, justificando
a impossibilidade de recebimento.

Na impossibilidade de devolugao, os itens devem ser
encaminhados, sempre que possivel, para a Area de
Compliance, que ira realizar o sorteio entre os colaboradores
ou a doagao para alguma instituicao filantrépica, mantendo
os registros de tal destinacao. Quando nao for possivel
encaminhar o item a Area de Compliance, o gestor imediato
sera responsavel por realizar o sorteio entre os colaboradores,
entretanto, deve comunica-la sobre a sua realizacao.

Em nosso relacionamento com agentes publicos ou terceira
pessoa a eles relacionada s6 é permitida a concessao de

brindes institucionais.

S’ efa ,@W/em‘e/

Devemos sempre adotar o bom senso, a moderacao e
considerar a reputacao e a integridade do GCB como critério

principal de decisao quando damos ou aceitamos

cortesias em um contexto de negdcios.
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REGRAS ADICIONAIS PARA
OFERTA E RECEBIMENTO
DE HOSPITALIDADES E
ENTRETENIMENTO

Permitimos a concessao de Hospitalidades

e Entretenimento desde que relacionados a
atividade de carater técnico ou profissional e
previamente aprovada pela Diretoria respectiva.

Convites recebidos pelos nossos colaboradores
para participacao em eventos técnicos, tais
como visitas a instalacbes comerciais e fabris,
feiras e treinamentos, com ou sem deslocamento
do seu domicilio de trabalho, poderao ser
aceitos desde que devidamente autorizados
pelo Gerente da sua area ou cargo superior.

Caso nao estejam compativeis com as regras
descritas neste Codigo, nao devem ser aceitos,

justificando a impossibilidade de recebimento e

agradecendo o convite.

Figue aleréa!
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Brindes: itens que (i) nao tenham valor comercial,
distribuidos a titulo de cortesia, propaganda da marca,
relacionamento institucional ou por ocasiao de eventos e
datas comemorativas de carater historico ou cultural; (ii)
contenham o logotipo da pessoa juridica que o concedeu e
(iii) seja de carater geral e, portanto, nao se destine a agraciar
exclusivamente determinada pessoa.

Presentes: itens que nao se enquadram na definicao de
brindes, seja pelo (i) valor comercial agregado, pela (ii)
auséncia de logomarca ou por ter sido (iii) destinado/
personalizado para pessoa especifica.

Hospitalidades: situagdes nas quais possam ser oferecidas
passagens aéreas, transporte terrestre, refeicdes, hospedagem,
participacao em eventos ou conferéncias técnicas e de negdcio
como parte integrante de uma relagao comercial.

Entretenimentos: atividades ou eventos que tenham como
principal fim proporcionar lazer aos seus participantes, tais
como festas, shows e eventos esportivos.

QOO0 3
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Estou fazendo uma visita institucional a Secretaria de
Desenvolvimento Economico de Pernambuco e
a pauta da visita sera para tratar assuntos sobre o

desenvolvimento de novas oportunidades de negédcios.
Posso ofertar um kit contendo um bloco de anotacoes,
caneta e um livro que consta a histéria do GCB?

O fornecedor mais antigo da minha area Brindes institucionais contendo a logomarca do Grupo

ofereceu-me um par de convites para um show podem ser ofertados a agentes publicos, desde que sua
concorrido que ira acontecer na cidade em entrega seja realizada em momentos apropriados e que nao
agradecimento aos anos de parceria. sejam concedidos com intuito de obter qualquer
Posso aceitar? vantagem ou influenciar suas decisoes.
Nao. Hospitalidades e Entretenimentos s6 devem
ser aceitos se estiverem vinculados a eventos

de carater técnico ou profissional. Convites para
eventos ou festas com fim exclusivo de diversao

devem ser recusados.

©
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Os patrocinios e doagoes realizados pelos nossos
negocios estao alinhados com os valores, 0s
objetivos e a estratégia de posicionamento
institucional do Grupo ou de suas empresas, de
modo que devemos seguir as diretrizes contidas
na Politica de Patrocinios e Doacoes.

Nao utilizamos as doa¢des como instrumento
para retencao/obtencao de negdcios ou que
estejam atreladas a condicionantes, como, por
exemplo, a indicacao ou recomendacao das
Nnossas empresas.

Nao realizamos, direta ou indiretamente,
doacoes a politicos, candidatos e pessoas
expostas politicamente, bem como a partidos
politicos ou campanhas eleitorais.

Patrocinio: é a provisao de recursos financeiros, humanos ou
fisicos realizada pelo GCB em beneficio de terceiros, associado
diretamente com determinada instituicao, evento ou atividade,
com o objetivo de divulgar, fortalecer ou agregar valor a

marca, gerar reconhecimento ou ampliar o relacionamento

dela com seus publicos de interesse.

Podem ser Patrocinios Institucionais ou Patrocinios Incentivados.

Figue alerta!

Nao devemos confundir patrocinio com trade marketing ou
acoes comerciais, que sao praticas planejadas e executadas pela
empresa com o objetivo de aumentar as vendas e melhorar a
experiéncia de compra nos canais de distribuicao!

Doacao: transferéncia, por liberalidade, de maneira definitiva e

irreversivel de bens ou servicos em favor de pessoas juridicas

sem fins lucrativos, para acées de natureza social, cultural,
ambiental, de causa nobre ou esportiva.

QOO0 3
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RELACIONAMENTO
COM A COMUNIDADE

O sucesso do nosso negocio esta diretamente associado a
construcao de uma sociedade justa e prospera.

Valorizamos o desenvolvimento das comunidades em
nosso entorno, assim como das pessoas que nelas vivem,
buscamos promover acées que conduzam a melhoria

de sua qualidade de vida e seu desenvolvimento
socioecondmico e encorajamos 0s nossos colaboradores
a participarem de acdes comunitarias por meio dos
programas desenvolvidos pelo GCB ou através da atuacao
voluntaria nas comunidades em que atuamos.

RELACIONAMENTO
COM CLIENTES

Todos os contratos devem ser respeitados e monitorados
quanto as obrigagcdes assumidas com os nossos clientes e
s6 podem ser firmados por pessoas legalmente
autorizadas pelo GCB.

Os requisitos e as expectativas dos nossos clientes
devem ser considerados e os compromissos deverao
ser acordados apenas em situacoes que poderao ser
rigorosamente cumpridas.

Devemos agir com transparéncia, agilidade e prontidao.
E nosso dever tratar as informacoes dos nossos clientes

com sigilo e cautela, garantindo a privacidade e a protecao

de dados pessoais.

Em caso de duvida, nao hesite em procurar o seu lider
e/ou a Area de Compliance.

QOO 3
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RELACIONAMENTO . :
Os seguintes preceitos devem ser norteadores
COM FORNECEDORES do comportamento em relacao aos fornecedores:

A relacdo com nossos fornecedores é essencial para

0S N0ss0s Negdcios e operacdes. Qualquer conduta
inadequada por parte deles pode ter um impacto negativo
na nossa imagem e reputacgao. Além disso, o GCB pode

ser responsabilizado pelos atos dos seus fornecedores nas
esferas administrativa, civel ou criminal.

Os fornecedores das empresas do GCB devem passar
por processos de contratacao e avaliacao por meio
de critérios claros e sem discriminacao. Toda decisao
deve ter sustentacao técnica e econdmica, nao sendo
permitido favorecimento de nenhuma natureza.

Desta forma, antes da contratacao de fornecedores,
devemos realizar uma analise detalhada, conforme os
critérios de elegibilidade estabelecidos na Politica de
Due Diligence de Integridade,

para que possamos conhecer a O O

N

idoneidade do futuro parceiro do GCB.



RELACIONAMENTO
COM CONCORRENTES

Respeitamos a legislacao concorrencial e antitruste, de modo que nao firmamos acordos
com nossos concorrentes e nem aceitamos qualquer pratica que possa restringir o
comércio ou a livre concorréncia, em especial as praticas ilegais de formacao de cartel,
fraude a licitacdes ou abusos de posicao dominante. Acreditamos no mercado aberto,
onde o cliente exerce sua liberdade de escolha.

Também nao discutimos precos, custos, planos comerciais, estratégias
empresariais ou outras informacdes confidenciais de negécios com os
nossos concorrentes. As informacdes obtidas sobre a concorréncia
devem ser coletadas exclusivamente de fontes legitimas, utilizando
meios legais e éticos.

Tratamos nossos concorrentes com respeito. Dessa forma, nao
é permitido fazer qualquer comentario ou publicidade que
possa afetar a sua imagem ou contribuir para a divulgacao de
informacoes difamatdrias sobre eles.



RELACIONAMENTO COM
‘ ENTIDADES DE CLASSE

Mantemos relacionamento com as entidades
representativas de classe a fim de promover o debate de
questdes que tenham possivel impacto nos negocios e
projetos do GCB, de forma direta ou indireta.

Nossos colaboradores podem participar, individualmente,
de entidades de classe, tais como cameras de comércio,
sindicatos, entidades profissionais e setoriais. Entretanto,
quando a participacao se der em representacao ao GCB,
sera necessario obter a aprovacao do Diretor da sua
unidade de negdcio.

RELACIONAMENTO COM
AGENTES PUBLICOS
EALEI DE ANTICORRUPCAO

Em linha com a Lei Anticorrupcao Brasileira e seu

decreto regulamentador, desenvolvemos uma Politica
Anticorrupc¢ao do GCB que busca orientar os nossos
esforcos, detalhando a profundidade de nossas acoes e
auxiliando todos os nossos colaboradores na compreensao
dos tipos de corrupcao existentes, possiveis impactos na

imagem do GCB e o que deve ser feito para evita-los.




Reforcamos que nao permitimos a oferta, promessa ou concessao, direta ou indiretamente, a agente publico
ou a terceira pessoa a ele relacionada de qualquer tipo de vantagem indevida com o intuito de influencia-los a proferir
decisao favoravel e/ou agir em beneficio do Grupo Cornélio Brennand.

No desempenho de atividades que necessitam de interacao com agentes publicos, os seguintes cuidados devem ser adotados:

- Devem ser comunicadas para a Area de Compliance as operacdes que tenham interacdes regulares com agentes publicos;

- As reunides institucionais com agentes publicos, que nao sao interacdes regulares previstas na operacao ja reportada
para a Area de Compliance, devem ser: (i) realizadas na presenca de, no minimo, dois colaboradores do GCB e (i)
registradas por meio de formulario disponibilizado pela Area de Compliance. Quando néo for possivel a presenca
de 2 (dois) colaboradores, devera ser esclarecida a justificativa no formulario;

- Apenas colaboradores expressamente autorizados pela Diretoria respectiva e terceiros com procuragao vigente podem
falar em nome do GCB com agentes publicos de fiscalizacao. Nestas situacoes, sempre que informacdes forem solicitadas
ao GCB, devemos adotar uma postura colaborativa e disponibiliza-las de forma correta, consistente e completa;

- Todo documento oriundo de autoridades publicas relativos a procedimentos administrativos, que nao facam parte
da rotina operacional da empresa, ou processos judiciais deve ser encaminhado imediatamente ao Departamento
Juridico do GCB. Sao aplicaveis a esta regra, mas nao se limitando a esses casos, documentos como notificagdes

judiciais, intimacoes e autos de infracao.

Em caso de duvida, ndo hesite em procurar o seu lider e/ou a Area de Compliance.

CODIGO DE CONDUTA GCB
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Sou responsavel pelas licencas ambientais das
operacoes do GCB. Ao requerer a renovacao de uma
licenca, o funcionario do 6rgao publico competente
informou que demoraria cerca de 3 meses para ser
liberada, mas que poderia entregar em 15 dias, caso
eu o ajudasse participando da “vaquinha” que esta
fazendo para custear a viagem de intercambio do
seu filho. Posso ajudar na “vaquinha” ja que é para
uma boa causa e ira ajudar o GCB?

Nao. Independente do destino do valor pago, essa
conduta se caracteriza como corrupc¢ao e no GCB esta
pratica nao é tolerada. Nao devemos dar nenhum tipo
de vantagem indevida para agente publico em troca
de qualquer beneficio para o Grupo.

Neste caso, vocé deve recusar a oferta e comunicar
a situacdo a Area de Compliance.

os conhecer e aplicar as regras e os
s expostos na Politica de Anticorrupc¢ao
bem como denunciar, caso tenhamos
ento sobre qualquer conduta duvidosa
tilizando-se do Canal de Etica.

N DGO DE CONDUTA GeB

S

#



POSICIONAMENTO NOS
MEIOS DE COMUNICACAO
EEM EVENTOS

Todo relacionamento do GCB com veiculos externos

de comunicacao, bem como a gestao das redes sociais
corporativas, devem ser previamente orientados ou
realizados pelos profissionais das Areas de Comunicacio
ou Marketing das empresas do GCB, de modo a garantir a
integridade das informagdes a serem transmitidas.

Nossos porta-vozes, quando autorizados a se manifestarem
em nome do GCB, - seja em entrevistas verbais ou escritas
— podem expressar Unica e exclusivamente o ponto de
vista institucional do Grupo, sempre prezando pelos nossos

valores e sem emitir opinides pessoais sobre os assuntos
tratados. Nao deverao comunicar informacdes difamatorias,
discriminadoras, falsas e/ou incorretas ou que possam

impactar negativamente a imagem das empresas do GCB.

CODIGO DE CONDUTA GCB
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A participacao de colaboradores do GCB
em eventos externos, como palestrante/
representante do Grupo e de suas empresas,
bem como eventual conteudo a ser apresentado,
deverao ser previamente autorizados pelo
Diretor da area envolvida. No caso de haver
apresentacdes institucionais, anuncios,

folhetos, encartes, filmes ou qualquer outro

tipo de material com a logo do GCB ou dos seus
negocios, este deve sequir o padrao do manual

da marca e sua aplicacao ser previamente
aprovada pela area de Comunicacao Corporativa

ou pelo Marketing das empresas do Grupo.

efirﬁ 0

Meu primo é reporter de uma coluna sobre
economia de um famoso jornal local. Sabendo
que eu trabalho ha anos na empresa, me fez
algumas perguntas sobre o Grupo Cornélio
Brennand para um artigo que esta escrevendo.
Posso conversar com ele?

Se vocé nao tiver autorizacao especifica para falar
em nome do GCB, vocé nao deve responder as
perguntas do seu primo. Desta forma, vocé deve

informar que nao esta autorizado a comentar, mas

que podera encaminhar a solicitacao de entrevista
para o departamento responsavel.

CODIGO DE CONDUTA GCB
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| IMAGEM E REPUTACAO

A nossa atuacgao e a forma como nos comunicamos, enquanto colaborador ou

terceiro agindo em nome do GCB, devem estar sempre alinhadas com os valores e Caso tenhamos conhecimento da
principios do Grupo. divulgacao de algum conteudo

ou comentario depreciativo,
Ao compartilhar conteudos vinculados ao GCB nas redes sociais que participamos, devemos informar a situagdo a Area
devemos adotar uma postura respeitosa, visando proteger e resguardar aimagem de Comunicacao do GCB ou ao
e reputacao do Grupo e de suas empresas. Marketing dos negdcios, responsaveis

Para certificar que as postagens sao apropriadas as seguintes regras pela gestao das redes sociais do
devem ser observadas: Grupo e do relacionamento com os
- Estimulamos o compartilhamento das midias produzidas e publicadas pelo veiculos externos de comunicacao.
Grupo e pelas suas empresas nas redes sociais;
- Permitimos a publicacao nas redes sociais pessoais de postagens vinculadas :
ao seu cargo, ao nome do GCB ou de suas empresas, desde que o /6/'” /ﬂ€‘5€
conteudo (i) seja exposto de maneira pessoal, ou seja, nao se confunda com .
posicionamentos oficiais do GCB, assim como (ii) nao comprometa a imagem/
reputacao do Grupo e suas empresas ou as vinculem a condutas inadequadas;
- Repudiamos declaracdes enganosas, ofensivas, imprdprias, discriminatdrias ou
intimidadoras através das redes sociais ou em qualquer outro meio de comunicacao;
- Nao permitimos o compartilhamento de informacdes confidenciais ou
estratégicas do GCB, a exemplo de ideias, projetos ou planos de expansao, de
modo que é nosso dever resguarda-las.

Para mais informacoes: Norma de Uso de Redes Sociais.



ATIVOS E
INFORMACOES

Os ativos tangiveis e intangiveis sao parte
importante do patrimoénio das nossas
empresas. E nosso dever fazer bom
uso dos recursos e equipamentos
disponibilizados para exercicio

diario de nossas atividades.

Da mesma forma, devemos

cuidar das informacoes da

empresa e de terceiros, as

quais eventualmente

tenhamos acesso, protegendo-as
contra sua divulgacao

as pessoas nao autorizadas.

S~
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PROTECAO DOS
NOSSOS ATIVOS

Nossas informacodes, instalacdes e equipamentos
deverao ser tratados com responsabilidade.
Devemos protegé-los para evitar perdas, danos,
roubo ou uso indevido.

Para mais informacoes:
Norma de Gestao de Ativos
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PRIVACIDADE
DOS DADOS E SEGURANCA
DAS INFORMACOES

Estamos comprometidos com a protecao dos dados
pessoais dos nossos colaboradores e de terceiros,

que tivermos acesso, de forma a exercer o seu correto
tratamento, respeitando as finalidades para as quais
foram coletados e atendendo a legislacao vigente
aplicavel a privacidade. Desta forma, é nosso dever tomar
todas as medidas necessarias para assegurar que 0s
dados pessoais sejam mantidos confidenciais e acessados
apenas por pessoas que precisem de tais informacoes
para realizar suas tarefas.

As informacdes nao publicas, estratégicas ou confidenciais
do GCB também devem ser protegidas. Nao sao permitidos
0 armazenamento, acesso e/ou transporte dessas
informacdes em equipamentos pessoais ou que Nao sejam
homologados na rede corporativa do GCB. O sigilo das
informacodes confidenciais deve ser mantido mesmo apos
um eventual encerramento do contrato de trabalho.

A troca de informacoes e envio de arquivos digitais

para terceiros devem atender a finalidade legitima dos
negdcios e estar de acordo com a Politica de Seguranca das
Informagdes do GCB em vigor.

Com o intuito de protegermos e realizarmos a gestao
adequada das informacdes, o GCB desenvolveu
politicas e normas que devem ser seguidas por todos os
colaboradores do Grupo.

Para mais informacoes: Politica de Seguranca das
Informacdes, Norma de Classificacao das Informacodes e
Politica de Privacidade.

QOO0 4

CODIGO DE CONDUTA GCB

(o)



{W/,évés -‘

Sou estagiario do GCB e estou finalizando

minha graduacao. Tenho interesse de fazer
meu TCC baseado em um projeto que ajudei a
implementar na minha area. Posso utilizar os
dados que tenho sobre o projeto para

ilustrar meu trabalho?

O conhecimento e as informacoes adquiridas
ao longo da sua jornada de trabalho sao de
propriedade do GCB. Desta forma, toda e
qualquer informacao, antes de ser publicada,
devera sequir a Politica de Seguranca das
informagoes e Norma de Classificacao

das Informacdes.

Além disso, sugerimos que vocé consulte o seu
gestor para certificar se nao ha informacoes
confidenciais neste projeto.

Trabalho na Area de Administracdo de Pessoal

e uma colega de outra area solicitou o endereco
residencial do seu par, pois a equipe gostaria de
enviar-lhe uma surpresa no dia do seu aniversario.
Apesar de ser um bom motivo, nao concedemos o
endereco por entender que pode ser interpretado como
uma “violacao a privacidade” do colega.

Dessa forma, orientei que a equipe solicitasse

a informacao diretamente ao aniversariante,
compartilhando o objetivo de entregar-lhe uma surpresa.

Parabéns! Vocé sabe por que conceder endereco pessoal
sem a expressa autorizacao do colaborador é “violacao

a privacidade”? Em 2020, entrou em vigor a Lei Geral

de Protecao de Dados (LGPD) que garante a protecao e
privacidade de dados pessoais do colaborador, nao sendo
permitida a sua divulgacao para finalidades distintas das
que motivaram a sua coleta inicial.

CODIGO DE CONDUTA GCB
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